Regulamin platformy KRWConnect

§1.

Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania przez Uzytkownikéw z platformy crowdfundingowej
zarzadzanej przez Administratora.

Przed rozpoczeciem korzystania z Platformy, kazdy Uzytkownik zobowigzany jest zapoznac¢ si¢ z
niniejszym Regulaminem.

Rozpoczecie korzystania z Platformy jest rbwnoznaczne z akceptacjg postanowien Regulaminu.

Inwestowanie w Papiery Wartosciowe oraz udzielanie Pozyczek wigze sie z ryzykiem poniesienia
straty. Decyzja dotyczgca inwestycji w Papiery Wartosciowe lub udzielenia Pozyczki powinna
kazdorazowo zostaé podjeta przez Uzytkownika samodzielnie, na podstawie wtasnej oceny sytuaciji
finansowej oraz oceny ryzyka zwigzanego z inwestycjg w Papiery Wartosciowe lub udzieleniem
Pozyczki.

Regulamin nie okresla:

a) elementéw stosunku prawnego istniejgcego miedzy Administratorem oraz Wtascicielem Projektu,
ktory regulowany jest odrebng umowa okreslajgcg prawa i obowigzki tych podmiotow,

b) elementéw stosunku prawnego pomiedzy Uzytkownikiem a Wiascicielem Projektu, ktére moga
by¢ regulowane odrebng umowg pomiedzy tymi podmiotami.

Nazwa Platformy, logo, zasady dziatania Platformy, wszystkie jego elementy graficzne, interfejs, a
takze oprogramowanie, na ktérym sie opiera, kod strony oraz bazy danych podlegajg ochronie na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz
innych bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§2.
Definicje
Na potrzeby Regulaminu ponizsze wyrazenia pisane wielkg literg bedg posiada¢ nastepujgce
znaczenie:

1) Administrator — KRW Restrukturyzacja spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Warszawie (00-033), przy ul. Gorskiego 9, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000870754,
posiadajgca numer NIP 5252843769, o kapitale zakladowym w wysokosci 5.000 zt, optaconym
w catosci, bedgca administratorem Platformy oraz administratorem danych osobowych
Uzytkownikéw;

2) Administrator Zabezpieczenia — podmiot powotany przez Pozyczkodawce, na podstawie
odrebnej umowy o ustanowieniu administratora zabezpieczenia zawartej pomiedzy danym
Pozyczkodawcg i Administratorem Zabezpieczenia, do dziatania w charakterze administratora
hipoteki na postawie art. 682 Ustawy o Ksiegach Wieczystych i Hipotece, w charakterze
administratora zastawu na podstawie art. 4 ust. 1 Ustawy o Zastawie Rejestrowym i Rejestrze
Zastawow lub do dziatania jako agent zabezpieczenia w odniesieniu do innego rodzaju
zabezpieczenia;

3) Finansowanie - srodki pieniezne, ktére Projektodawca zamierza pozyska¢ od oséb trzecich w
ramach realizacji Projektu promowanego na Platformie;

4) Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeksy cywilny;

5) Konto - przydzielona danemu Uzytkownikowi, identyfikowana za pomocg adresu e-mail, czes¢
Platformy, za pomocg ktorej Uzytkownik moze dokonywac okreslonych dziatann w ramach
Platformy;
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6) Papiery wartosciowe — akcje lub udziaty emitowane przez Wtasciciela Projektu;

7) Pliki cookies — pliki zawierajgce dane, kiére mogg by¢ wystane z Platformy do przegladarki
internetowej] Uzytkownika, a nastepnie zapisane w jego przegladarce. Uzytkownik moze
samodzielnie skonfigurowac przegladarke internetowg na swoim komputerze w taki sposob,
aby akceptowata ona otrzymywanie plikdw cookies, badz je odrzucata;

8) Polityka prywatnosci — polityka prywatnosci na Platformie stosowana przez Administratora;

9) Pozyczka — okreslona ilos¢ srodkéw pienieznych przenoszona na wilasnos$¢ Pozyczkobiorcy
przez Pozyczkodawce na podstawie Umowy Pozyczki;

10) Pozyczkobiorca — podmiot, ktéry na podstawie Umowy Pozyczki zobowigzat sie do przyjecia
Pozyczki na okreslonych w tej umowie warunkach, zabezpieczenia tej Pozyczki oraz do jej
zwrotu wraz z naleznymi odsetkami w terminie okreslonym w Umowie Pozyczki;

11) Pozyczkodawca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
zdolnosci prawnej, ktéra udziela Projektowi finansowania w formie udzielenia Pozyczki;

12) Platforma — strona internetowa www.krwconnect.pl;

13) Prawo Autorskie — ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych;
14) Prawo Bankowe — ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe;

15) Projekt — a) emisja Papieréow wartosciowych o wartosci do 1 min euro, o ktérej informacje
zawarte sg na Platformie przeprowadzana w celu realizacji przez Wiasciciela Projektu
okreslonego celu inwestycyjnego lub b) akcja pozyskania kapitatlu dla przedsiewziecia
inwestycyjnego Wiasciciela Projektu, w drodze zaproszenia do sktadania ofert zawarcia umow
pozyczki;

16) Regulamin — niniejszy regulamin Platformy;

17) Tresci — wszelkiego rodzaju utwory zgodnie z definicjg okre$long w Prawie Autorskim,
np. informacje tekstowe, graficzne, multimedialne itp.;

18) Ustawa o Ksiegach Wieczystych i Hipotece — ustawa z dnia 6 lipca 1982 r. o ksiegach
wieczystych i hipotece;

19) Ustawy o obrocie instrumentami finansowymi — ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi;

20) Ustawa o ofercie publicznej — ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach
wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach
publicznych;

21) Ustawa o ustugach ptatniczych — ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych;

22) Ustawa o Zastawie Rejestrowym i Rejestrze Zastawéw — ustawa z dnia 6 grudnia 1996 r. o
zastawie rejestrowym i rejestrze zastawow;

23) Uzytkownik — kazda osoba korzystajgca z Platformy;

24) Wiasciciel Projektu — podmiot, ktéry zamierza pozyska¢ Finansowanie w drodze realizacji
Projektu.

§3.
Warunki i zasady korzystania z Platformy

Platforma jest dostepna dla kazdego Uzytkownika. Przegladanie informacji zawartych na Platformie
nie wymaga zatozenia Konta.

W celu prawidtowego korzystania z Platformy niezbedne jest: a) pofgczenie z siecig Internet, b)
posiadanie urzgdzen pozwalajgcych na korzystanie z zasobdw sieci Internet oraz c¢) korzystanie z
przegladarki internetowej umozliwiajgcej wysSwietlanie na ekranie urzadzenia dokumentéw
hipertekstowych, powigzanych w sieci Internet przez sieciowg ustuge www.

Korzystanie z niektorych funkcjonalnosci Platformy przez Uzytkownika moze wymagacé zatozenia
Konta. Konto udostepniane jest przez Administratora nieodptatnie.
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Utworzenie Konta jest rbwnoznaczne z wyrazeniem przez Uzytkownika zgody na przekazywanie przez
Administratora informacji o charakterze marketingowym, handlowym i informacyjnym dotyczgcym
Platformy. W szczegodlnosci Uzytkownik posiadajgcy Konto na Platformie moze otrzymywac
Newsletter od Administratora, zawierajgcy informacje dotyczgce dziatalnosci Platformy.

Utworzenie Konta nie wigze sie ze swiadczeniem zadnych odptatnych lub bezptatnych ustug na rzecz
Uzytkownika.

Uzytkownikiem Konta moze zosta¢ osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ale moggca we wtasnym imieniu nabywac prawa i zacigga¢ zobowigzania.

W przypadku oséb prawnych i jednostek organizacyjnych, utworzy¢ Konto w ich imieniu oraz
dokonywac¢ wszelkich dalszych czynno$ci w ramach Platformy moze jedynie osoba, ktéra jest
umocowana do dziatania w tym zakresie w imieniu tych podmiotéw.

§4.
Zasady funkcjonowania Platformy

Platforma ma charakter platformy finansowania spotecznosciowego, na ktérej Wtasciciele Projektu
prezentujg swoje Projekty, a Uzytkownicy majg mozliwos¢ zapoznania sie z nimi i przejscia na strone
internetowg Wiasciciela Projektu dedykowang realizacji Projektu, na ktérej prezentowane sg
informacje dotyczgce Wiasciciela Projektu, Projektu oraz zasad i warunkéw ewentualnego
uczestnictwa w Projekcie przez Uzytkowania.

Na Platformie prezentowane sg informacje o ofertach publicznych akgji lub udziatéw, w wyniku ktérych
zaktadane wptywy brutto Spétki stanowig od 100 tys. euro do 1 min euro oraz oferty udzielania
Pozyczek.

Administrator udostepnia Wiascicielowi Projektu przestrzen na Platformie w celu przedstawienia
Uzytkownikom przez Wiasciciela Projektu nastepujacych informacji o Projekcie:

a) firma Wiasciciela Projektu,

b) krotki opis dziatalnosci Wtasciciela Projektu,

c) kwota Finansowania zbierana przez Wiasciciela Projektu,
d) forma zbierania Finansowania,

e) okres trwania Projektu.

Na Platformie nie sg rozpowszechniane ani udostepniane informacje dotyczgce warunkéw i zasad
pozyskania Finansowania w ramach realizacji Projektu przez Witasciciela Projektu, w szczegdlnosci
warunki objecia Papierow Wartosciowych, stanowigce wystarczajgcg podstawe do podjecia decyzji o
nabyciu Papieréw Wartosciowych.

Warunki i zasady pozyskania Finansowania w ramach realizacji Projektu przez Witasciciela Projektu,
w szczegoélnosci odpowiednio warunki objecia Papierow Warto$ciowych, stanowigce wystarczajgcg
podstawe do podjecia decyzji o objeciu Papieréw Wartosciowych lub informacje oraz dokumenty
zwigzane z udzielaniem Pozyczek sg udostepniane na stronie internetowej Wiasciciela Projektu,
dedykowanej do realizacji Projektu. Jezeli Pozyczka ma zostaé zabezpieczona w okreslony sposéb,
np. poprzez hipoteke ustanowiong przez Projektodawce narzecz Administratora Zabezpieczen,
Pozyczkobiorca zobowigzany jest zamiesci¢ na swojej stronie internetowej imie i nazwisko lub nazwe
i kontakt do planowanego Administratora Zabezpieczenia.

Platforma umozliwia Uzytkownikowi zainteresowanemu danym Projektem przejscie za posrednictwem
aktywnego linku do strony internetowej Wiasciciela Projekt, na ktérej znajdujg sie szczegotowe
informacje o danym Projekcie oraz o Wiascicielu Projektu, a takze szczegotowe warunki i zasady
pozyskiwania Finansowania przez Wiasciciela Projektu w ramach realizacji Projektu.

Wszelkie informacje, Tresci lub innego rodzaju materiaty znajdujgce sie na Platformie a dotyczace
Projektu majg charakter wytgcznie promocyjny i reklamowy oraz nie stanowig oferty w rozumieniu
przepisow Kodeksu Cywilnego, rekomendacji ani porady inwestycyjnej, podatkowej lub prawne;.

Administrator nie jest odbiorcg oswiadczenia woli Uzytkownika, ani nie posredniczy w zawieraniu
uméw lub dokonywaniu innych czynnosci prawnych pomiedzy Uzytkownikiem a Wiascicielem
Projektu.



10.

11.

12.

Regulamin platformy crowdfundingowej KRWConnect

Uzytkownik, ktéry sktada oswiadczenie o objeciu akcji lub udziatow Wiasciciela Projektu, w zwigzku z
Projektem promowanym na Platformie, nie staje sie klientem Administratora w rozumieniu przepiséw
Ustawy o0 obrocie instrumentami finansowymi. Na rzecz Uzytkownika nie jest $wiadczona przez
Administratora jakakolwiek ustuga maklerska w rozumieniu art. 69 Ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi.

Administrator nie wykonuje czynnosci w zakresie przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub
zbycia Papieréw wartosciowych ani nie przyjmuje wptat na Papiery warto$ciowe lub Pozyczki.

Klientem Administratora jest wylgcznie Wiasciciel Projektu, ktérego projekt promowany jest na
Platformie, przy czym Administrator nie $wiadczy ustugi, o ktérej mowa w art. 72 Ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi, ani zadnej innej ustug maklerskiej, na rzecz zadnego z Wiacicieli
Projektu.

W celu unikniecia watpliwosci, Administrator:

a) nie prowadzi dziatalnosci jako firma inwestycyjna w rozumieniu art. 3 pkt 33 Ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi, a w zwigzku z tym nie wykonuje czynnosci wchodzgcych w zakres
dziatalnosci maklerskiej, o ktérej mowa w art. 69 ust. 2 i 4 Ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi,

b) nie organizuje ani nie prowadzi systemu obrotu instrumentami finansowymi w rozumieniu art. 3
pkt 9a ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, w szczegdélnosci rynku regulowanego w
rozumieniu art. 14 Ustawy o obrocie instrumentami finansowymi ani alternatywnego systemu
obrotu instrumentami finansowymi w rozumieniu art. 3 pkt 2 Ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi,

C) nie prowadzi dziatalnosci jako biuro ustug ptatniczych w rozumieniu art. 2 pkt 2a Ustawy o
ustugach ptatniczych ani jako instytucja ptatnicza w rozumieniu art. 2 pkt 11 Ustawy o ustugach
ptatniczych, w szczegodlnosci nie swiadczy ustug pfatniczych w rozumieniu art. 3 Ustawy o
ustugach ptatniczych,

d) nie posredniczy w zaden sposéb w Projekcie realizowanym przez Wtasciciela Projektu ani w
zawieraniu jakichkolwiek umoéw lub dokonywaniu innych czynnosci prawnych pomiedzy
Whascicielem Projektu oraz Uzytkownikiem, w szczegoélnosci nie oferuje ani nie jest odbiorcg
zadnej oferty w imieniu wiasnym lub Wiasciciela Projektu, nie przekazuje ani nie przyjmuje
zadnego os$wiadczenia woli w imieniu wiasnym lub Wtasciciela Projektu, a takze nie przekazuje
ani nie przyjmuje zadnych $rodkéw pienieznych w imieniu lub na rzecz Wiasciciela Projektu,

e) nie prowadzi dziatalnosci bankowej okreslonej w Prawie Bankowym, w szczegdlnosci nie
prowadzi dziatalnosci polegajgcej na gromadzeniu $rodkéw pienieznych innych oséb
fizycznych, osdb prawnych lub jednostek organizacyjnych niemajgcych osobowosci prawnej,
w celu udzielania kredytéw, pozyczek pienieznych lub obcigzania ryzykiem tych srodkéw w inny
sposob,

f) nie przeprowadza analiz inwestycyjnych Projektéw w zakresie atrakcyjnosci inwestycyjnej dla
Uzytkownikéw ani nie gwarantuje osiggniecia zysku przez Uzytkownika z tytutu ewentualnej
inwestycji w Papiery warto$ciowe Wtasciciela Projektu.

§5.

Odpowiedzialnos¢ Administratora

Administrator nie moze zagwarantowac petnej ciggtosci dziatania Platformy oraz zapobiec przerwom
w jego dostepnosci dla Uzytkownika, ktdre mogg by¢ spowodowane czynnikami wewnetrznymi albo
czynnikami zewnetrznymi.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dziataniu Platformy, zaréwno za te
spowodowane czynnikami zewnetrznymi, jak i za te spowodowane czynnikami wewnetrznymi.

Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne szkody poniesione przez Uzytkownika
spowodowane bezposrednio lub posrednio dziataniem, niedziataniem lub tez btednym dziataniem
Platformy. Administrator nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za utracone przez Uzytkownika
korzysci spowodowane bezposrednio lub posrednio dziataniem, niedziataniem lub tez btednym
dziataniem Platformy.
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Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane niezgodnym z Regulaminem lub
niezgodnym z prawem wykorzystywaniem Platformy przez Uzytkownika.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dziataniu Platformy wynikajgce z awarii
spowodowanych wadliwym funkcjonowaniem sprzetu, oprogramowania lub tgczy telekomunikacyjnych
(systemow teleinformatycznych), ktérych utrzymanie nie lezy w gestii Administratora.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za Tresci dotyczgce Wtasciciela Projektu, jak rowniez za
nienalezyte wykonanie badz niewykonanie przez Wtasciciela Projektu umowy lub innego
zobowigzania wobec Uzytkownika.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku wziecia przez Uzytkownika
udziatu w Projekcie realizowanym przez Wtasciciela Projektu, w szczegdlnosci za nieosiggniecie przez
Uzytkownika zyskéw, korzys$ci lub zatozonych celéw zwigzanych z ewentualng inwestycja w Papiery
wartosciowe Whasciciela Projektu lub udzieleniem Pozyczki.

Podmiotem wytgcznie odpowiedzialnym za przyjmowanie zapiséw lub o$wiadczen o objeciu Papieréw
wartosciowych lub udzieleniu Pozyczki i wptat na Papiery wartosciowe lub Pozyczki jest Wiasciciel
Projektu. Wptaty dokonywane sg na rachunek bankowy Wiasciciela Projektu bezposrednio lub za
posrednictwem podmiotu posiadajgcego zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci w charakterze
krajowej instytucji ptatniczej wydane przez Komisje Nadzoru Finansowego i zarejestrowanego w
rejestrze ustug ptatniczych, zgodnie z Ustawg o ustugach pfatniczych.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie strony internetowej Wiasciciela
Projektu, poprzez ktérg oferowane sg Papiery wartosciowe Wiasciciela Projektu lub udzielanie
Pozyczki Wtascicielowi Projektu.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowos¢é przebiegu ptatnosci za Papiery
warto$ciowe lub Pozyczki realizowane przez podmiot posiadajgcy zezwolenie na prowadzenie
dziatalnosci w charakterze krajowej instytucji ptatnicze;.

Administrator nie odpowiada za dziatania osob trzecich obstugujgcych system informatyczny
Platformy, jak roéwniez za szkody powstate w wyniku uszkodzenia sprzetu komputerowego
Uzytkownika bgdz jego zasoboéw danych, w trakcie lub w zwigzku z korzystaniem z Platformy, w
szczegolnosci na skutek przedostania sie do systemu informatycznego Uzytkownika wiruséw
komputerowych.

Administrator nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez Projektodawce
zobowigzania wynikajgcego z jakiejkolwiek umowy zawartej pomiedzy Wiascicielem Projektu
a Uzytkownikiem.

Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za udostepnienie swojego Konta osobom trzecim.

§ 6.

Odpowiedzialnos¢ Uzytkownika

Wszelkie dziatania podejmowane przez Uzytkownika w ramach Portalu powinny by¢ zgodne z dobrymi
obyczajami oraz obowigzujgcymi przepisami prawa. Uzytkownik nie moze podejmowac dziatan, ktére
negatywnie wptywajg na bezpieczenstwo funkcjonowania Platformy, renome Administratora lub
szkodzg Uzytkownikom, Wtascicielom Projektéw lub Administratorowi.

Uzytkownik moze posiadac i korzystac tylko z jednego Konta na Platformie. Uzytkownikowi nie wolno
korzysta¢ z Kont innych Uzytkownikéw oraz udostepnia¢ Konta innym osobom.

Zabrania sie podawania danych niepetnych badz nieprawdziwych.

W przypadku powziecia przez Administratora uzasadnionych obaw co do bezpieczenstwa Konta,
dotyczacych w szczegdlnosci nieuprawnionego przejecia Konta przez inng osobe, Administrator moze:

a) uzalezni¢ korzystanie z Portalu od potwierdzenia przez Uzytkownika odpowiednimi
dokumentami jego wiarygodnosci, w tym tozsamosci,

b) czasowo ograniczy¢ dostep do poszczegdlnych funkcjonalnosci w ramach Platformy,

c) zawiesi¢ na czas okreslony lub nieokreslony Konto.
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W ramach Platformy zabronione jest korzystanie przez Uzytkownikéw z wiruséw, botéw, robakoéw bgdz
innych kodéw komputerowych, plikdw czy programow, w szczegdlnosci automatyzujgcych procesy
skryptow i aplikacji bgdz innych kodéw, plikéw lub narzedzi.

§7.

Ochrona danych osobowych i polityka prywatnosci

Korzystanie przez Uzytkownikéw z niektérych rodzajow funkcjonalnosci w Portalu wymaga podania
danych osobowych i wyrazenia indywidualnej zgody na ich przetwarzanie przez Administratora. W tym
przypadku podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest catkowicie dobrowolne, jednak
niewyrazenie zgody na ich przetwarzanie moze skutkowaé niemozliwoscig skorzystania z niektérych
funkcjonalnoéci oferowanych przez Administratora.

Uzytkownikowi w kazdej chwili przystuguje prawo wglgdu do zgromadzonych jego danych osobowych
oraz zadania ich poprawienia.

Administrator zastrzega, ze Portal uzywa Plikdw cookies, ktére poprzez zapisywanie krotkich
informacji tekstowych na komputerze Uzytkownika umozliwiajg jego identyfikacje.

Zasady gromadzenia i przetwarzania danych osobowych oraz szczegodty dotyczace Plikdw cookies
okreslone sg w Polityce prywatnosci, ktéra jest dostepna na stronie gtéwnej Portalu, w sposéb
umozliwiajacy jej utrwalenie i zapisanie na dysku twardym komputera lub innym nosniku danych.

Uzytkownik powinien zapoznac sie z Politykg prywatnosci przed udostepnieniem lub przekazaniem
Administratorowi jakichkolwiek danych osobowych.

§ 8.
Prawa wilasnosci intelektualnej

Wszelkie Tresci lub innego rodzaju materiaty znajdujgce sie na Platformie oraz niedotyczgce danego
Projektu sg przedmiotem praw autorskich lub innych praw wtasnosci intelektualnej nalezgcych do
Administratora lub wykorzystywanych przez Administratora na podstawie odrebnych umow.

Wszelkie Tresci, grafiki lub innego rodzaju materiaty znajdujgce sie na Platformie oraz dotyczgce
danego Projektu sg przedmiotem praw autorskich lub innych praw wtasnosci intelektualnej nalezgcych
do danego Wiasciciela Projektu lub wykorzystywanych przez danego Wiasciciela Projektu na
podstawie odrebnych umow.

Uzytkownik nie moze wykorzystywaé Tresci lub innego rodzaju materiatdw znajdujgcych sie na
Platformie (w catosci lub w czeséci) w celach komercyjnych bez uprzedniej zgody Administratora lub
Wiasciciela Projektu (w zaleznosci od tego, komu przystugujg prawa wiasnosci intelektualnej do danej
Tresci lub innego rodzaju materiatu).

Uzytkownik moze wykorzystywac Tredci lub innego rodzaju materiaty znajdujgce sie na Platformie bez
uprzedniej zgody Administratora lub danego Wiasciciela Projektu (w zaleznosci od tego, komu
przystugujg prawa wtasnosci intelektualnej do danej tresci, grafiki lub innego rodzaju materiaty) tylko i
wytgcznie w celach innych niz komercyjne, w szczegdlnosci w celach edukacyjnych, informacyjnych
lub innych dopuszczalnych na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Nazwy produktow zwigzanych z przedmiotem dziatalnosci oraz ustugami $wiadczonymi przez
Administratora sg nazwami handlowymi lub zarejestrowanymi znakami towarowymi.

Wszystkie uzyte na Platformie znaki towarowe lub nazwy firmowe nalezg lub/i sg zastrzezone przez
ich wiascicieli i zostaty uzyte wytacznie w celach informacyjnych. Dostepu Uzytkownika do Platformy
nie nalezy interpretowac jako przyznania jakiejkolwiek licencji lub prawa do korzystania ze znakéw
wystepujgcych na Platformie bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora lub danego Wiasciciela
Projektu.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$¢ informacji oraz plikéw przekazanych do
prezentacji Projektu, zamieszczonych na stronie internetowej Wtasciciela Projektu.

§9.
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Rozpatrywanie reklamacji

Uzytkownikowi oraz Wtascicielowi Projektu przystuguje prawo do ztozenia reklamaciji dotyczacej
nieprawidtowego dziatania Platformy, na zasadach okreslonych w ust. 2 — 3.

Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej nastepujgce informacje:

a) imie i nazwisko/nazwe reklamujgcego,

b) adres reklamujgcego,

c) adres e-mail reklamujacego,

e) tres¢ skargi, w tym doktadny opis nieprawidtowos$ci bedacej przedmiotem sktadanej skargi.
Reklamacje mozna ztozy¢:

1) w formie pisemnej:
a) osobiscie w siedzibie Zarzgdu Administratora,

b) przesyikg pocztows, kurierskg lub z wykorzystaniem innego postanca — na adres
Administratora;

2) w formie elektronicznej z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektroniczne;j:
a) pocztg elektroniczna.

Administrator jest zobowigzany do rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi na reklamacje w
terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia otrzymania tej reklamacji. Termin rozpatrzenia reklamacji moze
by¢ w uzasadnionych przypadkach wydtuzony, a Administrator jest zobowigzany powiadomi¢ o tym
fakcie przed uptywem terminu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim.

§ 10.
Likwidacja Konta

Funkcjonowanie Konta w ramach Platformy ma charakter bezterminowy, z zastrzezeniem
postanowien zawartych ponizej.

Uzytkownik moze w kazdym czasie zazgda¢ usuniecia konta z Platformy.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa Konto moze usungé wytgcznie Administrator. Aby usungé swoje konto,
Uzytkownik musi skontaktowac sie z Administratorem drogg elektroniczng.

§11.
Kontakt

Uzytkownik moze kontaktowaé sie z Administratorem w sprawie funkcjonowania Konta na podstawie
niniejszego Regulaminu w formie:

a) pisemnej na adres: KRW Restrukturyzacja, ul. Gérskiego 9, 00-033 Warszawa,

b) elektronicznej (np. poprzez adres e-mail wskazany na gtéwnej stronie Portalu lub za pomocg
formularza kontaktowego).

Administrator moze kontaktowac sie z Uzytkownikiem w formie:
a) pisemnej - na wskazany przez Uzytkownika adres korespondencyjny,
b) elektronicznej - na wskazany przez Uzytkownika adres e-mail,

c) telefonicznej - na wskazany przez Uzytkownika numer telefonu.

§12.
Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia jego publikacji na Platformie, tj. od dnia 9 listopada 2021 r. i

jest dostepny na stronie gtéwnej Platformy.
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Administrator ma prawo wprowadzania zmian w Regulaminie. O zmianie Regulaminu Administrator
poinformuje poprzez zamieszczenie informacji na stronie Portalu. Zmiany wchodzg w zycie w terminie
wskazanym przez Administratora, nie krétszym jednak niz 7 dni od dnia zamieszczenie informacji na
stronie Portalu.

Brak akceptacji nowego lub zmienionego Regulaminu przez Uzytkownika jest rownoznaczny z jego
rezygnacjg z korzystania z funkcjonalnosci Portalu.

Wszelkie spory wynikte pomiedzy Uzytkownikiem a Administratorem majgce zwigzek =z
funkcjonowaniem Portalu bedg rozstrzygane przez sad witasciwy dla siedziby Administratora.
W przypadku Uzytkownikéw bedgcych konsumentami w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego,
wszelkie spory wynikte pomiedzy Uzytkownikiem a Administratorem bedg rozstrzygane przez wiasciwy
sad powszechny.

Integralng cze$¢ Regulaminu stanowi Polityka prywatnosci dostepna na stronie gtéwnej Portalu.



